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RESUMEN

Se realiza un software educativo de la asignatura Microbiologia Clinica, sobre
tecnicas microbiol6gicas para el estudio de la sensibilidad y resistencia
antimicrobiana, que sirve como material de apoyo para los estudiantes de la
carrera Inmunoalergia. Se diagnosticaron las necesidades de aprendizaje en el
tema, atendiendo aspectos teodricos y practicos. Considerando las dificultades
en el desarrollo del proceso docente relacionado con los medios de ensefianza
para el apoyo de la docencia, y la preparacion de los estudiantes de forma
integral, se decide la elaboracién de este software, como contribucion a la
asignatura, favoreciendo la actividad productiva, apropiacion de los contenidos,
el desarrollo del pensamiento y la independencia cognoscitiva, rasgo esencial
del profesional de la medicina. Los medios se organizaron y compilaron,
usando la plataforma CrheaSoft 3.1. Se obtuvo una multimedia que fue

evaluada favorablemente por especialistas.



INTRODUCCION:

La historia de la humanidad permite conocer que toda su obra es producto de
la creatividad, la voluntad y la inteligencia humanas. La informatica constituye
la caracteristica esencial de la sociedad. Todo conocimiento que el hombre sea
capaz de alcanzar es un logro de la humanidad y su valor solo es posible
apreciarlo en la medida en que sea capaz de divulgarlo y explicarlo en la
soluciébn de los problemas que el mundo actual se plantea, en él la
computacion es una de sus protagonistas, caracterizada por notables avances
en materia de hardware y software que permiten producir, transmitir, manipular
y almacenar la informacion con més efectividad, en lo que se distinguen la
multimedia, las redes locales y globales (Internet) y los bancos instructivos de
informacion. Por lo que incuestionable el auge de las Nuevas Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones (TIC) a escala universal. El impetuoso
desarrollo de la ciencia y la tecnologia ha llevado a la sociedad a entrar al
nuevo milenio inmersa en lo que se ha dado en llamar: “Era de la Informacion”,
e incluso se habla de que se forma parte de la “Sociedad de la Informacioén” y
sin lugar a dudas, se esta ante una revolucién tecnoldgica y cultural de alcance

insospechado. 2

El software educativo es un producto disefiado para apoyar el proceso docente,
se concibe como uno de los medios que utiliza quien ensefia y quien aprende,
para alcanzar determinados propésitos. Ademas, constituye un medio de
presentacion y desarrollo de contenidos educativos, por tanto es, sin dudas, un
producto y también un medio extensible a todos los niveles de ensefianza. 3
Las transformaciones gque se llevan a cabo buscan ademas que el estudiante
aprenda cada vez mas y asi participe positivamente en la creacion de una
sociedad superior, lo que solo sera posible al emplear razonablemente los mas
novedosos recursos. * °

El software educativo es un valioso medio para elevar la calidad de la clase
tanto en la ensefanza universitaria como en otras educaciones, teniendo en
cuenta la insuficiente bibliografia e integracion sobre el tema a tratar, es

propésito de este trabajo disefiar un software para el estudio de las tecnicas de



sensibilidad y resistencia antimicrobiana, que sirva como material de consulta

y estudio a los estudiantes de la carrera Inmunoalergia 2do afio.
MATERIAL Y METODO:

Para dar cumplimiento a los propdésitos de este proyecto se cre6 un grupo
multidisciplinario de trabajo constituido por los profesores de la asignatura
Agentes Bioldgicos y una Lic. En informéatica.

Se realiz6 una exhaustiva revision bibliografica, sobre el tema  software

educativo tanto de la bibliografia forAnea como del pais.

Se identifico las necesidades de aprendizaje en los 7 estudiantes de la carrera.
Para realizar esta tarea se utilizo como técnica la aplicacion de una Guia de
observacién validada por los especialistas en el tema, se tuvieron en cuenta las
opiniones de todos los profesores del colectivo de la asignatura Agentes
Bioldgicos.

La seleccion de los contenidos del software se realizd atendiendo al disefio
curricular para la asignatura y los criterios de los especialistas. Se verificé que
el nivel de complejidad de los mismos estuviera acorde al programa de la

asignatura.

Etapas en la confeccion del software educativo:

a) Andlisis y requerimientos: se realiz6 una descripcion detallada del objeto de
estudio y se elaboraron todas las especificaciones, tanto las que se relacionan
con la construccion como con el uso del software.

Se ha tenido en cuenta: la necesidad de elaborar el producto (problema
pedagogico a resolver), el publico al que va dirigido, los objetivos pedagdgicos
que se pretenden cumplir, los contenidos a tratar y los medios para
presentarlos, las herramientas que se utilizaran para el desarrollo, el hardware
necesario tanto para realizadores como para usuarios, la factibilidad técnica y
econdémica de su produccion presupuesto necesario, las formas de distribucién
y la primera version del cronograma de trabajo. El resultado mas importante de
esta etapa fue la escritura de la primera version del guion.

b) Disefio: se obtuvo informacién detallada de la estructura del programa, se

tuvieron en cuenta todos los requerimientos del publico al que esta dirigido y



ante todo el disefio de la interfaz de cada una de las pantallas. Se defini6 la
organizacion interna del producto. El resultado més revelador de esta etapa fue

una version acabada del guion.

c¢) Construccion: se cumplieron dos tareas de singular importancia: la obtencién
y edicién de todos los medios que serdan empleados y la programacion, es
decir, de los moédulos definidos con anterioridad. Se programaron ademas los
sistemas de ayuda para asistir al usuario durante la ejecucion del software. El
resultado mas relevante de esta etapa fue una version sujeta a cambios del
programa didactico.

Herramientas utilizadas para la elaboracion del software:

Para la confeccion del software se utilizaron diversas herramientas entre las
que se encuentran: CrheaSoft 3.1, © 7 Xara WebStyle 3.0, Format Factory 2.0,
Photoshop CS3, ImageStyler 1.0, Microsoft Office Picture Manager, SodelsCot
3.6, ProShow Producer v4.0.2442 y los Paquetes de Microsoft Office 2003 y
2007.

Se procedié a crear y montar el softwear utilizando como plataforma la
herramienta Crheasoft 3.1, con la cual se puede desarrollar software

educativos compuestos por diferentes médulos.

Esta Herramienta fue programada sobre software libre utilizando PHP, MySQL,
extjs 2.2, JQuery y se ajustd a los requisitos técnicos minimo necesarios para
ejecutar CrheaSoft:



RESULTADOS:

A través de la guia de observacion, aplicadas por profesores de la asignatura
Agentes Biolégicos a 7 estudiantes de la carrera Inmunoalergia, del curso
académico 2014- 2015 en la Facultad de Enfermeria Tecnologia de la Salud,
Dr. Juan Manuel Paez Inchausti” de Santiago de Cuba después de impartido el
tema sobre técnicas microbiolégicas para el estudio de la sensibilidad y
resistencia antimicrobianas, en cuanto a la valoracion del mismo desde el
punto de vista de la motivacion sobre los contenidos 3 estudiantes (42,8 %)
obtuvieron resultados no satisfactorios, mientras (4 57,1 %) fueron
satisfactorios. Con respecto a la valoracion practica sobre la adquisicion de
habilidades sobre los temas tratados 2 estudiantes (28,5 %) arrojaron
resultados insatisfactorios mientras que 5 estudiantes (71,4 %) fueron
satisfactorios.

Por lo anterior, se considera este medio de ensefianza una herramienta valida
y conveniente como material de consulta y estudio para alumnos y profesores

en la asignatura.



DISCUSION:

La observacion realizada a los estudiantes permitio corroborar la inquietud
cientifica que motivo la realizacion de este trabajo, en cuanto al déficit de
medios didacticos en formato digital sobre las técnicas microbiologicas para
el diagnostico de la sensibilidad y la resistencia antimicrobiana, lo que influye
notablemente en el buen desarrollo del proceso docente educativo y de
ensefianza-aprendizaje. Se pudo constatar la falta de motivacion en el tema por
algunos alumnos, los cuales planteaban la falta de medios de ensefianza en
formato digital que le faciliten el aprendizaje. ®

Se opina que estos planteamientos quedan resueltos con la confeccion del
software, ya que la integran imagenes, asi como aspectos referentes al
proceso de elaboracion de las diferentes técnicas que se describen. Es un
material elaborado con una finalidad didactica, interactiva, faciles de usar y
con los recursos que brinda la multimedia. Su uso lograra una mayor
motivacion y rendimiento de los estudiantes en el aprendizaje. °

Con esta herramienta se suple la insuficiente bibliografia relacionada con estos
temas y la integracion y actualidad de los mismos para una mejor

comprensiéon de los contenidos.

Se considera a este medio de mucha utilidad, ya que posee variados recursos
Ccomo son:
a) Glosario: permite al estudiante consultar el significado de diferentes términos

gue pueden resultar de dificil comprension.

b) Ejercicios: una forma de autoevaluarse para comprobar lo aprendido de
forma mas agradable

c) Palabras Calientes: permite establecer vinculos entre el texto, el glosario de
términos, las imagenes y las animaciones.



Valoracion econOmica: teniendo en cuenta que nuestros profesionales de la
salud cumplen mision internacionalista, se logra un egresado mas completo y
con conocimientos actualizados para brindar un servicio de calidad en Cuba y

otros pueblos del mundo.

Aporte social: podra ser utilizado por los estudiantes de la carrera
Inmunoalergia 'y por otros estudiantes y profesionales de las Ciencias Médicas

como material de consulta.

CONCLUSIONES

El software educativo para la ensefianza de técnicas microbiolégicas para el
diagnéstico de la sensibilidad y resistencia antimicrobiana constituye una
alternativa didactica oportuna para el desarrollo del proceso formativo de los

estudiantes de la carrera Inmunoalergia.

RECOMENDACIONES

Generalizar el Software educativo para la ensefianza de técnicas de
diagndstico de la sensibilidad y la resistencia antimicrobiana en el proceso
formativo de los estudiantes de la carrera Inmunoalergia, asi como a otras

especialidades de las ciencias médicas.
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